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eBill Direct Debit

La numérisation dans le trafic des paiements  
progresse. Avec eBill Direct Debit, SIX introduit  
le traitement numérique, sécurisé et efficace des 
processus de paiement basés sur des recouvre-
ments dans eBill. Les établissements financiers  
et les émetteurs de factures bénéficient d’une  
réduction de complexité. En même temps, ils  
entretiennent la relation client grâce à la continuité 
de leur offre. En outre, eBill Direct Debit promeut  
et renforce les services bancaires numériques ainsi 
que l’utilisation des infrastructures existantes.

eBill Direct Debit:  
le prélèvement numérique
Une procédure de prélèvement numérique est mise à la 
disposition de l’émetteur de factures avec eBill Direct De­
bit. Des créances peuvent être soumises, traitées et pré­
levées via les partenaires réseau. Les prélèvements eBill 
Direct Debit sont basés sur une autorisation de recouvre­
ment et de débit configurée préalablement. La création 
et la gestion de cette autorisation se font entièrement 
numériquement dans eBill.  

 

  � Figure: Configuration et gestion d’autorisations de recouvrement 
et de débit eBill Direct Debit dans le portail eBill

Le prélèvement numérique moderne.
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D’une part, eBill Direct Debit est destiné aux émetteurs 
de factures qui souhaitent recouvrer des créances récur­
rentes envers leurs clients sous la forme d’une créance 
eBill Direct Debit. En outre, eBill Direct Debit est recom­
mandé pour les destinataires de factures qui souhaitent 
valider automatiquement des créances récurrentes. Ceci 
est combiné avec la possibilité de récupérer directement 
dans eBill un débit de compte effectué de manière erro­
née ou injustifiée.

Processus numériques automatisés
Une demande de paiement eBill Direct Debit entrante 
est automatiquement vérifiée et validée ou rejetée par 
l’infrastructure eBill en s’appuyant sur l’autorisation de 
recouvrement et de débit enregistrée de manière centra­
lisée. En cas de validation, l’infrastructure eBill transmet 
les informations de paiement requises à l’établissement 
financier du destinataire de la facture. Cela déclenche le 
paiement en faveur de l’émetteur de factures à son éta­
blissement financier et induit le débit du compte défini 
dans l’autorisation de prélèvement automatique enregis­
trée. En cas d’exécution réussie de la créance eBill Direct 
Debit, le processus intégré de traitement retour protège 
le destinataire de factures contre des prélèvements er­
ronés ou injustifiés, car il peut aisément les récupérer.

Comment un émetteur de factures  
bénéficie-t-il d’eBill Direct Debit?
	– Transparence intégrale: grâce à des aperçus et des 
notifications numériques, l’émetteur de factures est 
informé en tout temps de l’envoi réussi d’invitations 
eBill Direct Debit et de créances présentées. 

	– L’exécution à la date exacte permet à l’émetteur de 
factures de planifier sa gestion de trésorerie avec 
précision. 

	– L’émetteur de factures peut envoyer d’éventuels  
justificatifs comptables ou des informations  
de paiement directement avec la demande de  
recouvrement et les transmettre au destinataire  
de la facture, se traduisant par une expérience client 
positive.  

Comment un destinataire de factures  
bénéficie-t-il d’eBill Direct Debit?
	– Les destinataires des factures bénéficient d’une  
automatisation complète des paiements.

	– L’autorisation de débit précédemment requise est 
créée et gérée directement dans eBill.

	– Cela offre une valeur ajoutée évidente en termes  
de commodité et de transparence par rapport  
aux solutions de prélèvement existantes: les  
autorisations de débit créées peuvent être  
facilement visualisées dans eBill, modifiées ou sup­
primées en quelques clics de souris si nécessaire. 

	– En cas de prélèvement eBill Direct Debit exécuté,  
le processus intégré de traitement retour protège  
le destinataire de factures contre des débits en 
compte erronés ou injustifiés. De tels traitements  
retour peuvent être déclenchés par le destinataire de 
la facture, numériquement directement dans  
eBill au moyen de quelques clics.

Comment un établissement financier  
bénéficie-t-il d’eBill Direct Debit?
Les établissements financiers bénéficient à plusieurs  
niveaux des nouvelles opportunités offertes par une  
solution numérique:
	– La consolidation de divers processus de paiement 
dans l’infrastructure eBill permet de simplifier les 
paysages informatiques et donc de réduire les coûts 
d’exploitation.

	– eBill Direct Debit renforce les stratégies fonda­
mentales de numérisation. 

	– Les relations clientèle existantes LSV+/BDD avec  
des émetteurs de factures peuvent être entretenues 
activement en combinaison avec eBill Web.

	– Les messages ISO clientbanque déjà mis en œuvre 
(pain.001/002; camt.055/056) peuvent être réutilisés.

	– eBill Direct Debit permet d’endosser un rôle de pion­
nier dans le domaine Digital Billing et Request-to-Pay.

Avantages eBill Direct Debit:
eBill Direct Debit est le seul moyen de paiement pre­
nant en charge toutes les fonctionnalités des solu­
tions de prélèvement automatique basées sur un 
compte et permet également un processus d’enre­
gistrement numérique ainsi qu’un paiement direct de 
compte à compte via SIC (Swiss Interbank Clearing).

	– Infrastructure éprouvée 
eBill Direct Debit repose sur des processus  
éprouvés d’eBill et de normes dans le trafic  
des paiements, ce qui simplifie grandement  
sa mise en œuvre. 

	– Processus de paiement efficace 
Les transactions peuvent être traitées  
directement d’un compte à l’autre et enrichies 
d’informations supplémentaires.

	– Harmonisation 
Les canaux de paiement dans la comptabilité  
se concentrent de plus en plus sur la plateforme 
eBill, ce qui se traduit par de nouvelles économies 
d’échelle.
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Les acteurs eBill Direct Debit
L’aperçu précédent montre les acteurs impliqués ainsi 
que leurs tâches eBill Direct Debit générales et spéci­
fiques. Les émetteurs de factures qui souhaitent utili­
ser eBill Direct Debit doivent disposer d’une connexion 
technique avec au moins un partenaire réseau et un éta­
blissement financier qui assume pour eux le risque de 
crédit associé aux traitements retour potentiels. L’éta­
blissement financier du destinataire de la facture doit 
prendre en charge eBill Direct Debit pour lui permettre 
d’utiliser ce produit.

Investissements gérables grâce à l’utilisation  
d’interfaces existantes
eBill Direct Debit s’appuie sur l’infrastructure eBill exis­
tante et éprouvée. De nombreuses fonctionnalités, inter­
faces et mécanismes sont réutilisés. Cela permet la mise 
en œuvre d’eBill Direct Debit au prix d’investissements 
gérablesonen. 

Différences entre eBill Direct Debit et  
les processus de paiement existants
La figure suivante montre les différences entre eBill  
Direct Debit et les processus de paiement existants pour 
les paiements récurrents :

Figure: Aperçu des acteurs eBill Direct Debit et de leurs tâches principales

Les participants eBill (Direct Debit)

eBill Direct Debit comble la brèche entre les processus LSV+/BDD (récurrents), 
de validation permanente et de paiement par carte/portefeuille mobile

Relation d’affaires
(Direct Debit:  

«Autorisation de prélèvement automatique»)

Émetteur de factures* Partenaires réseau Infrastructure eBill
Établissement  

financier
Destinataires  

de factures

	– Se connecte à la  
plateforme du  
partenaire réseau

	– Envoie des factures 
eBill, demandes  
de dons eBill ou  
créances eBill Direct 
Debit

	– Prospection et  
intégration 
d’émetteurs de 
factures*

	– Fournit un service 
de livraison de  
factures, de  
demandes de dons 
et de créances  
Direct Debit 

	– Intégration de  
banques et de  
partenaires réseau

	– Développement et 
exploitation de  
la plateforme eBill

	– Enregistrement  
centralisé des  
autorisations de  
recouvrement et de 
débit Direct Debit

	– Intégration d’utilisa-
teurs eBill (DF)

	– Proposition d’eBill 
dans l’e-banking  
et m-banking

	– Traitement de  
paiement eBill

	– Enregistrement  
des émetteurs  
de factures pour eBill  
Direct Debit (du fait 
du risque de crédit)

	– Enregistrement  
pour eBill dans  
l’e-banking/ 
m-banking

	– Convention avec 
l’émetteur de  
factures

	– Paiement de la  
facture eBill ou  
créance Direct  
Debit (automatique),  
validation des  
demandes de dons 

Figure: Différences entre eBill Direct Debit et d’autres processus de paiement

*et organisations caritatives

Functionality LSV+/BDD
eBill standing 

approval
eBill  

Direct Debit

Credit/ 
debit cards  

(Recurring  
Card-on-File Trx)

Mobile  
wallet

(Recurring  
User-on-File Trx)

Digital registration process

Invoice issuer initiatable registration

Invoice recipient initiatable registration

Objection / chargeback

Transmission du document de facturation

Direct account-to-account (SIC) payment

High amounts (including B2B transactions)

Instant / payment guarantee

Processus de paiement
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Lancement sur le marché pour la mi-2025
eBill Direct Debit est actuellement en phase de mise 
en œuvre et d’exploitation pilote. SIX examine les 
fonctionnalités de prélèvement conçues et les exi­
gences s’y rapportant en collaboration avec certains 
établissements financiers, les partenaires réseau et 
les émetteurs de factures. L’implémentation d’eBill 
Direct Debit dans l’environnement productif est pré­
vue une fois la phase d’exploitation pilote menée à 
bien. Le lancement sur le marché est prévu pour la 
mi-2025.  

Vous trouverez de plus amples informations rela-
tives à eBill Direct Debit sur la page de projet:
six-group.com/ebill-dd-project
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SIX BBS AG
Hardturmstrasse 201 
Case postale
CH-8021 Zurich 

support.billing-payments@six-group.com 
six-group.com/ebill-dd-project
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